DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

BUCHUNGSANLEITUNG




DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
A: EINSTELLEN OES ANGEBOTES
ANLEITUNG (1/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

KATEGORIE WAHLEN » LoGIN

KUNDENREGISTRIERUNG
PASSWORT VERGESSEN

Informationen Verkaufer: Personlicher Login

Benutzername i d. 7. hre £-Mail-Adresze)

Um DOeine Dauerkarte i{iber den \
Dauerkarten-Zweitmarkt Zu
verkaufen,

musst Ou Dich zunichst iiber den
Onlineshop einloggen. Unter
,2Anmelden” findest Du den Bereich
»Personlicher Login“. Bitte logge
Dich dort mit Deinen Zugangsdaten
ein. (Solltest Du Probleme mit der
Anmeldung haben, wende Dich

o .
bitte per E-Mail an
Das kann jedem mal passieren. Sie kdnnen sich daher lhr Passwort von uns erneut zuschicken lassen.

| Neursgarierung |
zweitmarkt@f95.de).

Passwort

Sie sind neu hier?

Registrieren Sie sich schnell und ohne jede weitere Verpflichtung.

Neuregistrierung

Sie haben |lhr Passwort vergessen?

lhr Log-In funktioniert nicht?

Sind Sie bereits ein registriertes Mitglied/ ein registrierter Mutzer und kénnen sich nicht einloggen ader haben Sie lhren Benutzernamen vergessen,
dann wenden Sie sich birre dber das Kontakrformular an uns, bevor Sie sich erneur registrizren! Durch eine erneure Registrierung kénnen ggfs.
gewihrte ErméBigungen und Mitgliederrabatte nicht zugeordnet werden!
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DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
A: EINSTELLEN OES ANGEBOTES

ANLEITUNG

Unter dem Reiter , Tickets” findest Du den Button
,Dauerkarten-Zweitmarkt“.

Gehe nun auf , Jetzt Dauerkarte verkaufen”.

95

KATEGORIE WAHLEN

DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

(2/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

* LOGIN *» DAUERKARTEN-ZWEITMARKT

DAUERKARTE l

DAUERKAKTE

Jetzt Kaufen

Anleitung
FAIR-PLAY-Regeln

Offizieller Ticket-Zweitmarkt fiir alle Dauerkarteninhaber von Fortuna Diisseldorf

Solltest Du als Dauerkarteninhaber mal ein Heimspiel unserer Fortuna nicht besuchen konnen, hast Du die hier Moglichkeit, Deine Dauerkarte iber unseren
offiziellen Zweirmarkr an andere Fortuna-Fans zu verkaufen. Finder ein Verkauf srarr, bekommsr Du den anreiligen Dauerkarrenkarrenpreis erstarrer.

Mit der Einflihrung des Dauerkarten-Zweitmarkts hast Ou die Mdglichkeit des offiziellen Weiterverkaufs, wenn Du es aus zeitlichen Griinden nicht zu jedem
Heimspiel der Forfuna schaffst. Aufierdem mochten wir anderen Fans die Chance geben, sich bei ausgewahlten Spielen auch einen Plarz in unserer Merkur
Spiel-Arena zu sichern. Tickers, die liber andere Ticketplartformen angeboren werden, kénnen ungiiltig oder gefalschr und somit fiir den Eintritr ins Sradion
gespermt sein.



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT

ANLEITUNG

Wahle nun das entsprechende Spiel aus, fiir
welches Du Deine Dauerkarte
verkaufen méchtest.

Sobald das Spiel fiir den jeweiligen Verkauf
freigeschaltet wird, kannst Du dieses Spiel
auswahlen und Deine

Dauerkarte anderen Fans zum Verkauf anbieten.
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KATEGORIE WAHLEN

DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

Meine Angebote

Magliche Tickets

Datenschutzbestimmungen

AGB Ticket-Zweitmark!
KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

(3/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

* LOGIN » DAUERKARTEN-ZWEITMARKT

201972020

(@)
DAUERKARTE !
DAUERKAKIE

DAUERKARTEN-ZWEITMARKT FUR FOLGENOE SPIELE GEOFFNET:

Wann

Forruna Diisseldorf - Bayer 04 Leverkusen 24.08.2019 15:30

Solitest Du weitere Fragen zu unserem Dauerkarten-Zweitmarkt haben, melde Dich gerne direkt per E-Mail an zweirmarkt@f95.de oder relefonisch in unserer
Geschaftstelle unter (0211) 23 80 10.




DAUERKARTEN - ZWEITMARKT

ANLEITUNG

Es werden Dir nun automatisch alle verfiigbaren
Dauerkarten angezeigt, die iiber Deinen Account
gekauft wurden.

Diese sind fiir einen moglichen

Verkauf auswahlbar. Klicke dazu bei der
ausgewadhlten Dauerkarte auf

o diirfen es hier anderen Besuchern anbieren.

95

&)

KATEGORIE WAHLEN

DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

Meine Angebote

Magliche Tickets

Saison 2019/20

Datenschutzbestimmungen

AGB Ticket-Zweitmarkt
KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS

REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

(4/16)

» LOGIN *» DAUERKARTEMN-ZWEITMARKT * SAISON 2019/20

SAISON 2019/20 / VERANSTALTUNGEN

Fortuna Diisseldorf - Bayer 04 Leverkusen

Wann Beginn Einlass
24082019 15:30 13:30
Wo

MERKUR SPIEL-AREMA

Ticker

Kartentyp Plarz Karten-Mr. Sperre Stratus lhres Angebors

méaglich  Sie werden lhre Dauerkarte selber nutzen (kénnen)

bzw.

(p diirfen es hier anderen Besuchern anbieten.

Erstattungsbetrag

(€}

-- kein Angebot

eingesrellt --




DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
ANLEITUNG (5/16)

@ TICKETS ~  FANARTIKEL ~  MITGLIE

DAUERKARTEN. EIN TICKET FUR FORTUNA DUSSELDORF - BAYER 04
ZWEITMARKT LEVERKUSEN ANBIETEN

Meine Angebote

Mdégliche Tickets
Saison 2019/20 Angebot giiltig bis (Anzahl Tage vor Veranstaltungstermin)

v

MEINE TICKETS

EIN TICKET ANBIETEN

Dieses Ticker werde ich in der Veransraltung nicht nutzen und daher meinen Platz anderen anbieten

VVor dem ersten Verkauf musst Du zuniachst Deine

Datenschutzbestimmungen

Bankdaten einmalig hinterlegen. AGB Ticket-Zweitmarkt Warsteiner-Tribiine 117 Reihe 30 Sitz
KONTAKTE / TICKETMUTZER
Gehe dazu auf MEINE KUNDENDATEN

MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS

REGISTRIERUNG FUR DauerkarenwerT Je Veranstaltung:
HENKEL-MITARBEITER Es entstehen keine Abziige!

Kalkulation ihrer méglichen Erstattung

lhre Gutschrift betragt:

Sicherheirscode birre unter der Abbildung eingeben

i i

t-Zweitmarkt akzeptieren

pomungsn eingssehen

95 Birte erfassen Sie zu <7 hier eine Kontoverbindung fir die Kontegurschrift im Falle eines erfolgreichen Ticketverkaufes. 6



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
ANLEITUNG (6/16)

# TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN
KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » MEINE KUNDENDATEN *» BANKGUTSCHRIFTEN
DAUERKARTEN- IHRE BANKVERBINODUNG FUR GUTSCHRIFTEN AUS TICKETBORSE
ZWEITMARKT Kontainhaber IBAN-Rechner
KONTAKTE / TICKETNUTZER ~ 1BAN Wenn Sie Inre IBAN und BIC
nicht kennen, dann knnen
MEINE KUNDENDATEN BIC Sie unseren IBAN-Rechner
Bankname gerne nurzen. (Ohne
Anschriffen Gewihr)
Bestellung BLZ

Bankgutschriften Kontenr.

Gehe zunichst auf ,Bankdaten bearbeiten” und MEINE BESTELLUNGEN _

gebe anschlieBend Deine Bankdaten ein. B
REGISTRIERUNG FUR

HENKEL-MITARBEITER
Oadurch kénnen wir Dir, bei einem méglichen

Verkauf, den anteiligen Dauerkartenpreis auf
Oein Bankkonto zuriickerstatten.

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » MEINE KUNDENDATEN » BANKGUTSCHRIFTEN
DAUERKARTEN. IHRE BANKVERBINDUNG FUR GUTSCHRIFTEN AUS TICKETBORSE
ZWEITMARKT Kontoinhaber IBAN-Rechner
Uenn Sie Ihre IBAN und BIC
RONTARTEATICKETNLUIZER nicht kennen, dann kénnen
MEINE KUNDENDATEN IBAN Sie unseren IBAN-Rechner

gerne nurzen. (Qhne
Anschriften Gewihr)
Bestellung BIC B BLZ

Bankgutschriften
MEINE BESTELLUNGEN

Bankname Kantonr.

PRINT@HOME-TICKETS

HENKEL-MITARBEITER

95




DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
ANLEITUNG (7/16)

&

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » DAUERKARTEN-ZWEITMARKT + SAISON 2019/20

SAISON 2019/20 / VERANSTALTUNGEN

DAUERKARTEN-

ZWEITMARKT

. Fortuna Diisseldorf - Bayer 04 Leverkusen
Meine Angebote

Jetzt kannst Du uber die jeweilige Veranstaltung Mégliche Tickets
Deine entsprechende Dauerkarte zum Verkauf Saison 2019/20 Wann  Beginn  Einlass
anbieten. Gehe dazu nochmals auf Datenschufzbestimmungen 24082019 1530 1330
AGB Ticketr-Zweitmarkt
r diirfen #5 hier anderen Besuchern anbieten. KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS o

REGISTRIERUNG FUR MERKUR SPIEL-ARENA
HENKEL-MITARBEITER

Ticker Erstatrungsbetrag

Karrentyp Platz Karten-Nr. Sperre  Status |hres Angebots (€)

\Warsteiner-Tribline

moglich  Sie werden lhre Dauerkarte selber nutzen (kdnnen) -- kein Angebot

bzw. eingestellt --

(g diirfen es hier anderen Besuchern anbieten.

F 95 8



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
ANLEITUNG (8/16)

O@ _ TICKETS ~ FAMARTIKEL ~ MITGLIH
OAUERKARTEN- EIN TICKET FUR FORTUNA DUSSELDORF - BAYER 04
ZWEITMARKT LEVERKUSEN ANBIETEN

Meine Angebote

Mdgliche Tickets
Saison 2019/20 Angebot giiltig bis (Anzahl Tage vor Veranstaltungstermin)

v

MEIME TICKETS

EIN TICKET ANBIETEN

Hier kannst ODu nun Deine Dauerkarte zum Verkauf
anbieten.
Wahle dazu aus, wie lange die Dauerkarte vor dem

Dieses Ticket werde ich in der Veranstaltung nicht nutzen und daher meinen Platz anderen anbieten

Datenschutzbestimmungen

AGB Ticket-Zweitmarkt Warsteiner-Tribiine 117 Reihe 30 Sitz
jewe“igen Spiel KONTAKTE / TICKETNUTZER
auf dem Dauerkarten-Zweitmarkt aktiv bleiben TP R Y
soll. Du siehst hier bereits PSR
den anteiligen Dauerkartenpreis, der Dir bei einem PRINT@HOME-TICKETS oo s grenen £
erfolgreichen Verkauf auf REGISTRIERUNG FOR Dauerkartenwert je Veranstalrung:
Dein Bankkonto gutgeschrieben wird. HEMKEL-MITARBEITER Es entstehen keine Abziige!

lhre Gutschrift betrégt:

Sicherheitscode bitte unter der Abbildung eingeben

AGB Ticket-Zweitmarks akzeptieren

Datenschurzbestimmungen singesehen

95 Bitte erfassen Sie zunachst hier eine Kontoverbindung fur die Kontogutschrift im Falle eines erfolgreichen Ticketverkaufes. 9



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT

ANLEITUNG

Ou kannst ab sofort tiber ,Meine
Angebote” Deine aktuellen
Dauerkarten und deren Status sehen,
die Du zum Weiterverkauf angeboten
hast.

Wenn Du Dein Angebot bearbeiten

mochtest, wahle das entsprechende
Spiel aus.

95

KATEGORIE WAHLEN

DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

Meine Angebote

Mogliche Tickets
Datenschutzbestimmungen
AGB Ticket-Zweitmarkt

KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS

REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

(9/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

» LOGIN *» DAUERKARTEN-ZWEITMARKT * MEINE ANGEBOTE

MEINE VERKAUFS-ANGEBOTE

Bitre beachre, dass Deine Dauerkarre ab sofort fur das entsprechende Spiel gesperrt ist und nichr mehr von Dir verwendet werden kann. Wenn Ou Deine Dauerkarte
doch wieder selbst nutzen machrest, musst Ou Deine Dauerkarte durch eine Stornierung wieder aus dem Dauerkarten-Zweitmarkt entfernen. Dies ist nur moglich,

solange Dein Ticket noch nicht gekauft eder reserviert wurde.

Status lhres Angebors Verlauf Erstatrungsbetrag (£€)

©  Fortuna Diisseldorf - Baver 04 Leverkusen Angebot akfiv -
24.08.2019 15:30

Warsreiner-Tribune 17 Reihe 16 Sirz

Solltest Du noch weitere Fragen zu unserem Dauerkarten-Zweitmarkt haben, melde Dich gerne direkt per E-Mail an zweitmarkt@f95.de. oder telefonisch in unserer
Geschafrssrelle unrer (0211) 23 80 10,




DAUERKARTEN - ZWEITMARKT

B: ANGEBOT HERAUSNEHMEN
ANLEITUNG (10/16)

OAUERKARTEN. MEINE VERKAUFS-ANGEBOTE
Hier siehst Du alle Details zu Deiner eingestellten ZWEITMARKT N
. . H eransral ng
Dauerkarte. Gehe auf ,Daten bearbeiten”, um Dein Meine Angebote Forruna Dissseldorf - Bayer 04 Leverkusen
Angebot bspw. wieder zuriick zu ziehen. e Ihe Ticket
Datenschutzbestimmungen _
Um Dein aktuelles Angebot zu stornieren, wihle AGB Ticker-Zweitmarki e ey e
_STORNO* aus. KONTAKTE / TICKETNUTZER  sngeb01 akiiv
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN VERLAUF
PRINT@HOME-TICKETS , _ , .
Angelegt am Angelegt in Verkaufsstelle Begrenzt bis Reserviert am Verkauft am Zuletzt storniert.
DIESE ANDERUNG AN MEINEN ANGEBOT VORNEHMEN REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER
KEIME - Das Angebort bleibt besrehen KALKULATION / ERSTATTUNG

STORMO - Das Angebot zurtckziehen, da ich das Ticket selber nutzen mochtel

Daten bearbeiten

95 1



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
C: WEITERE TICKETS HINZUFUGEN
ANLEITUNG (11/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » DAUERKARTEN-ZWEITMARKT » MOGLICHE TICKETS
Unter ,Mégliche Tickets” kannst Du alle .
Dauerkarten sehen, die Du iiber Deinen Account DAUERKARTEN- MEINE TICKETS FUR SAISON 2019/20
akfue" zum Verka Uf anbiefen kannSt ZWEITMARKT Hier senen Sie alle IHRE Tickets, die grundsarzlich fur den Weirerverkauf bzgl 'Saison 2019/20" in Frage kommen.
. . . . . Meine Angebote Wenn hier sin Ticket fehlen sollte, kann es sein, dass es durch einen anderen Kunden fiir Sie gekauft wurde und daher in unserem System nicht lhrem Account

Solltest Du im Besitz einer Dauerkarte sein, die Mgliche Tickets zugeordnet is.
nIChf Uber Delnen ACCOU“" beSte"t wu rde’ Tickets hinzufigen Wenn Sie im Besitz des Tickets sind, dann kénnen Sie das fehlende Ticket hier zur Liste |hrer verfiigbaren Tickets hinzufiigen.
kannst Du diese auch iiber den Dauerkarten- :

. Datenschufzbestimmungen
Zweitmarkt verkaufen. Kartentyp Platz Karten-Nr. Status

AGB Ticket-Zweitmarkt
Saison 2019/2020 Warsteiner-Tribtine 117 Reihe 30 Sitz, OK

Fiige die Dauerkarte der Liste Deiner KONTAKTE / TICKETNUTZER
verfiigbaren Tickets hinzu. MEINE KUNDENDATEN

MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS

REGISTRIERUNG FOR
HENKEL-MITARBEITER

95



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
C: WEITERE TICKETS HINZUFUGEN

ANLEITUNG

Ou musst hier nun die Kartennummer der
vorliegenden Dauerkarte sowie den
entsprechenden Karteninhaber eintragen,
sodass die Dauerkarte auch unter Deinen
moglichen Tickets erscheint.

- Du kannst nun immer iiber Deinen Login den

aktuellen Status Deiner eingestellten
Dauerkarte verfolgen. Bei jeder Anderung,

einem Verkauf oder auch Nichtverkauf, wirst
Ou per E-Mail von uns informiert. Der Verkauf
endet 20 Stunden vor dem jeweiligen Spiel.

- Ou erkennst Deine Dauerkarte im Stadionplan,
da diese entsprechend hervorgehoben wird
(siehe dazu auch , Information Kaufer”).

- Solltest Du weitere Fragen zum Thema
Dauerkarten-Zweitmarkt haben, wende Dich
bitte an zweitmarkt@f95.de.

F 95

DAUERKARTEN-
ZWEITMARKT

Meine Angebote

Mégliche Tickets

TICKETS HINZUFUGEN

Datenschutzbestimmungen

AGB Ticket-Zweitmarkt
KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

(12/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

TICKET FUR MICH PERSONLICH REGISTRIEREN

Beachten Sie, dass Sie eine Ticketlibertragung nur beantragen diirfen, wenn Sie tatsdchlich im Besitz des Tickets sind

Der Haufer oder vorige Besitzer des Tickets wird, soweir seine eMail-Adresse bekannt ist, dber die Tickeribertragung unter Angabe lhrer persénlichen Daren
informierr!

Aus Sicherheitsgriinden wird aufierdem die Beantragung der Tickeriibertragung gespeichert und lhrem Account und ihrer akruellen IP-Hummer zugeordner.

Gegen den Versuch, diese Funkrion mifibrauchlich zu nurzen, wird vorgegangen.

Ticket-Nummer

ANGABEN ZUM KAUFER BZW. BISHERIGEM BESITZER DES TICKETS

Der Kiufer war ein
namentlich bekannter Kunde (zB. im WEB-Shop) ¥

Nachname Vername

Firmenname

SICHERHEITSABFRAGE

Birte iibernehmen Sie den abgebildeten Code in das untere Feld!
Die Gross- und Kleinschreibung ist dabei bitte zu beachten!

Pruefcode

~
L=

Ich akzeptiere die beschriebene Dateniibermirtiung und Darenspeicherung

13
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DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
D: INFORMATION FUR DEN KAUFER
ANLEITUNG (13/16)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN

KUNDENREGISTRIERUNG Persénlicher Login

. . PASSWORT VERGESSEN
Um eine Tageskarte iiber den Dauerkarten- Benumzername 45 e tiagese
Zweitmarkt zu kaufen, musst Ou Dich zundchst |
iiber den Onlineshop einloggen. Passuiort
u A 8
Un'rer",,A.nmelden .flnd?s'r Ou den B.erelch .
»Personlicher Login“. Bitte logge Dich dort mit
Oeinen Zugangsdaten ein. Sie sind neu hier?
. Registrieren Sie sich schnell und ohne jede weirere Verpflichtung
(Solltest Du Probleme mit der Anmeldung haben,
wende Dich bitte per E-Mail an
zweitmarkt@f95.de). Sie haben lhr Passwort vergessen?
Das kann jedem mal passieren. Sie kdnnen sich daher |hr Passwort von uns erneut zuschicken lassen.

lhr Log-In funktioniert nicht?

Sind Sie bereits ein registriertes Mitglied/ ein registrierter Mutzer und kdnnen sich nicht einloggen oder haben Sie Ihren Benutzernamen vergessen,
dann wenden Sie sich bitte uber das Konrakiformular an uns, bevor Sie sich erneut regisirieren! Durch eine erneute Registrierung kénnen ggfs
gewiahrre ErmaBigungen und Mirgliederrabarre nichr zugeordnet werden!

95 14
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DAUERKARTEN - ZWEITMARKT €
D: INFORMATION FUR DEN KAUFER
ANLEITUNG (14/16)

TICKETS ~ FAMARTIKEL ~ MITGLIED WERDE

Um eine Tageskarte iiber den Dauerkarten-
Zweitmarkt zu kaufen, gehst Du liber
,Dauerkarten-Zweitmarkt” auf ,Jetzt Kaufen”
und gelangst automatisch zu unseren
aktuellen Spielen.

02. HEIMSPIEL

@ vs (Ll

Ou kannst auch direkt iiber den Reiter
,Tickets“ den Button ,Heimkarten” finden und
das jeweilige Spiel auswahlen.

. . . . FORTUNA DUSSELDORF » BAYER 04 LEVERKUSEN FORTUNA DUSSELDORF » VFL WOLFSBURG
Dort ist der Stadionplan mit den auswahlbaren
Platzen zu finden. Sa., 24.08.2019 VERFUGBARKEIT: Fr., 13.09.2019 VERFUGBARKEIT:
15:30 Uhr 9o9® verfugbar 20:30 Uhr o8® verfugbar

MERKUR SPIEL-ARENA
= TICKETS

MERKUR SPIEL-ARENA

= TICKETS

95 15



DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
D: INFORMATION FUR DEN KAUFER

ANLEITUNG

Um eine Tageskarte zu kaufen, wihle den im
Stadionplan den von Dir gewiinschten
Block an. Im Blockplan kann der Block, falls
gewiinscht, erneut geandert werden.

Die vollstandige Anleitung zum Tageskartenkauf
findest Du unter:

https://shop.f95.de/f95/spticket/design/f95/PD
F/Anleitung-Tageskartenkauf_v2.pdf

95

(15/16)

LSt Wahlen Sie Ihre Tickets

Klicken Sie zundchst auf den gewiinschten Block, um dort anschlieflend einen Platz auswahlen zu kdnnen.
Erm&fiigungen gelten:

* nur in den Preiskategorien KO8 und K10
* Fur Schuler, Studenten, Grundwehr- und Frelwilligendienstleistende (jeweils bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres), Arbeitslose gegen enftsprechenden Nachweis

beim Kauf
Datum: 24.08.2019 * fiir kérperlich und geistig behinderte Menschen gegen Vorlage ihres Ausweises beim Kauf
Beginn: 15:30
Ort: MERKUR Familienblockkarten:
SPIEL-AREMA

* Fiir Familienblockkarren wiahlen Sie bitte die Blocke 143 bis 148 (pinke Blécke im Oberrang)
* Bitte beachten Sie: Karten fur Kinder unter & Jahren sind online nicht buchbar
* \Weirere Infos finden Sie auf unserer Homepage und unter der Infobox "Familienblock” auf der linken Seire

Support Area (Blécke 40-41 & 160,161):

Diese beiden Bereiche werden nur direkr uber den Suppoﬁers Club Dusseldorf angeboten. Informationen erhaltst Du uber die Homepage wuwwscdZ003.de
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https://shop.f95.de/f95/spticket/design/f95/PDF/Anleitung-Tageskartenkauf_v2.pdf

DAUERKARTEN - ZWEITMARKT
D: INFORMATION FUR DEN KAUFER

ANLEITUNG

Ou erkennst eine Tageskarte, die iiber den

(&)

(16/16)

FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

¥ Blickrichtung ¥ Sichtbehindert

Dauerkarten-Zweitmarkt angeboten wurde Sitzplan Warsteiner-Tribiine 17 Q e e
durCh das SymbOI g 27 @ @@ @@@@.@ z Bitte wahlen Sie lhren gewiinschten
2 ME@EAEE @@ @@ @ @@ @ @ E @ @E @ 2 Sitzplatz aus.
. .. A nalan]s) EOAEADMmBE®mE®MmEE . .
Den zu zahlenden Preis der Tageskarte Giber den +» 00000 GREACPHRAEMB® 2 e Tcketiategarien werden
Dauerkarten-Zweitmarkt erkennst du hier: olaIelalo) EREADMREAPEEMEB = e Sae s e B
22@.@ @@@@.@ 22 raue >ifze sind nicht mehr buc ar.
21 @@@ @@@@-@ 21 Eine Hilfestallungﬁ_'lrd'le_ i
» 02000 6I000NNEBRBEENEE » .
TEQEAGE E@EEEDMRE@EEDBE @ !
sO@EEE E@EEDWREMmEE@EE - K06 2500 €
" DDA AIAARNARABRMBMERB i
cD2EE ANEENDNREABEDEBE ' ——
5 0E L AAARAAANNRANEBM® - s o
14 @@ ) ..@.@@..@. 14 IKO% (25100@)
13 %% Nalalala = % = % 5 = g 13 Sichthehinderr
. . 12 5) ®@E O @
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